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CERTIFICADOS DE
DEPOSITO A TERMINO

1. El fitulo valor es un Certificado de Depdsito aTérmino
(CDT) emitido por B100 en adelante “BANCIEN S.A.").

2. Es nominativo y por lo tanto, cualquier negociacion,
total o parcial, o constitucién de garantia, requerird,
ademds del endoso y la entrega material del titulo, el
registro en el correspondiente libro deBANCIEN S.A. La
Entidad se reserva el derecho deinscribir a una persona
como fitular, Tenedor o Endosatario, de acuerdo con
sus politicas de riesgo yen especial, las relacionadas
con la Prevencién de lavado de Activos y la
Financiacién del Terrorismo.

3. Los soportes de constitucién emitidos por BANCIEN
S.A. en ningun caso serdn transferibles, ni negociables
a ningun fitulo, ni constituirdn titulo valor.

4. La tasa de interés del Titulo podrd ser fija o variable
segun lo defina el Titular al momento de la constituciéon
del CDT o de su renovacion. La tasa se estipularden
términos efectivos anuales. Los intereses se liquidardn
con un factor de seis decimales. Si los infereses se
pactansobre unatasavariable, BANCIEN S.A. liquidard
los intereses de acuerdo con el indicador vigente que
aplique para el negocio pactado. La base de cdlculo
y liquidacién de intereses quedard establecida en la
Orden de Inversion suscrita por el Titular para el
respectivo CDT.

5.El CDT no podrd ser redimido antes de su
vencimiento. Sila fecha de vencimiento es en dia hdbil
no bancario, se entenderd que el vencimiento ocurre
el dia hdbil bancario siguiente. Lliegado el término de
vencimiento del CDT, el Legitimo Tenedor dispondrd
de un periodo de gracia de un (1) dia hdbil contado
a partir del dia siguiente a la fecha de vencimiento del
titulo para solicitar expresamente por escrito a
BANCIEN S.A. su orden de renovacién o cancelacion.
Esta orden escrita deberd contar con firma manuscrita
y huella o firma electrénica con biometria facial del
Legitimo Tenedor de acuerdo condiciones de
fitularidad  (individual, conjunto o alternativo)
establecidas inicialmente para el CDT. La orden podrd
ser entregada por el cliente hasta las 3 pm de este dia
de gracia.

De no ocurrir dicha situacién en el tiempo estipulado,
BANCIEN S.A. podrd renovar el respectivo CDT, por un
periodo igual al inicialmente pactado, por un monto
equivalente a la liquidacién del respectivo fitulo
(capital e intereses) y a la tasa de interés vigente y
publicada en el tarifario de BANCIEN S.A. para el

respectivo plazo del Depédsito (manteniendo el mismo
fipo de tasa inicialmente pactada -fija o variable-),
caso en el cual se reconocerdn los intereses a partir de
la fecha de renovacién del CDT. Este procedimiento se
observard asimismo para vencimientos posteriores.

6. El pago del capital e intereses del titulo podrd
realizarse mediante dinero en efectivo, cheque de
gerencia, traslado a cuenta o reinversién del CDT.

7. En el evento que BANCIEN S.A. decida no renovar el
respectivo CDT, el monto de liquidacién (capital e
intereses) se trasladard a una cuenta provisional a la
orden del Legitimo Tenedor y no se reconocerdn
rendimientos adicionales. En tal caso, BANCIEN S.A.
comunicard expresamente su decision al Legitimo
Tenedor, mediante escrito remitido dentro de los cinco
(5) dias hdbiles siguientes a la Ultima direccidnfisica o a
la direccién electronica registrada en los Sistemas del
Banco. En este supuesto, asi como cuando el Legitimo
Tenedor haya manifestado su decisién de no prorrogar
ni renovar el CDT, el importe del titulo quedard a
disposicion de aquél a partir del vencimiento del plazo
sefalado para la restitucién deldepdsito, sin que por
ello se causen rendimientos adicionales.

8. De ofra parte, en elevento que se hubiere pactado el
pago periddico de intereses durante la vigencia del
Depdsito y el Legitimo Tenedor no realice el retiro de los
respectivos  recursos o no hubiere impartido
instrucciones a BANCIEN S.A. para el giro de los
mismos, dicho monto se trasladard a una cuenta
provisional a la orden del Legitimo Tenedor y sobre el
mismo no se reconocerdn rendimientos adicionales.

9. BANCIEN S.A. podrd cobrar el valor del(los) cheque(s)
o el fraslado a cuentas en otras entidadesfinancieras
de acuerdo conlas tarifas que tenga establecidaspara
elefecto.

10. Si pasados seis (6) meses desde la generacion del
cheque para el pago de intereses o del capital del
CDT, el Legitimo Tenedor no lo hace efectivo,BANCIEN
S.A. procederd, por razones de seguridad, con su
anulacién, sin que por esta circunstanciale seaatribuible
responsabilidad alguna ni se genere el
reconocimiento y pago de danos o perjuicios al
Legitimo Tenedor, toda vez que es entendido vy
acordado que es responsabilidad de este Ultimo hacer
efectivo el cheque mediante el que se realice el
respectivo pago. En el evento de anulaciéon del
cheque, el Legitimo Tenedor deberd acercarse a las
Oficinas de BANCIEN S.A a solicitar la reexpediciondel
cheque mediante el que se efectle el pago delCDT.

11. El CDT podrd expedirse bajo las siguientes
modalidades respecto al Titular:

(i.) Certificado Individual: Se expide a nombre de una
sola persona, quien es la Unica autorizada para el
manejo del CDT;

(i.) Certificado Conjunto (Conjuncién "y"): Se expide a
nombre de 2 o mds personas. Es necesaria la firma de
todas y cada una de tales personas para el manejo y
disposicion del CDT;

(iii.) Certificado Alternativo (Conjuncion "o0"): Se expide
anombre de 2 0 mds personas.
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No se requiere de la firma de todas ycada una de tales
personas, por lo cual cualquiera delasfirmasregistradas
esvdlidaparadisponerdeltitulovalor.

12. En cuanto asu materialidad, el CDT podrd ser fisico
o desmaterializado, de acuerdo con las politicas
vigentes de BANCIEN S.A. al momento de la
constituciéon del CDT.

13. El CDT desmaterializado es una anotacién en
cuenta consistente en un registro electronico,
nominativo y negociable conforme a lo previsto en
los articulos 648 y siguientes del Cddigo de Comercio,
en las Leyes 27 de 1.990 y 964 de 2.005, y en el
Decreto 2555 de 2.010 y demds normas que los
modifiquen y/o adicionen. Representa una suma de
dinero depositada por el (los) Titular(es) a términofijo
en BANCIEN S.A., registrada para su administracion y
transferencia en el DEPOSITO CENTRALIZA-DO DE
VALORES DECOLOMBIA S.A.-DECEVAL-.

La custodia, manejo y administracion del titulo estard
a cargo de DECEVAL. En caso de negociacién del
Depdsito, los adquirentes quedardn obligados enlos
mismos términos del Titularinicial.

Md&s informacién sobre el CDT desmaterializado
puede ser consultada en el Reglamento de Depdsito
de DECEVAL S.A. publicado en la pdgina web de la
Entidad www.deceval.com.co

14. Traténdose de CDT desmaterializado regirdn asf
mismo las siguientes condiciones especiales.

El Titular y/o Legitimo Tenedor entiende y acepta:

(i.) Que BANCIEN S.A. podrd custodiar y administrar
en DECEVAL, o quien haga sus veces, deacuerdo
con las normas que rigen la actividad de DECEVAL,
como Depdsito Centralizado de Valores,asi como de
conformidad con lo establecido en el Reglamento
de DECEVAL.

(i.) Como consecuencia de lo anterior, BANCIEN S.A.
queda autorizado durante la  vigencia que
corresponda a cada CDT, para: (a.) solicitar a
DECEVAL la habilitacién de una subcuenta de
depdsito a nombre del Titular y/o Legitimo Tenedor; y,
(b.) endosar en administracién los CDTde propiedad
del Titular y/o Legitimo Tenedor y realizar las
operaciones que se puedan derivar como
consecuencia del endoso en administracion. El
alcance del endoso en administracién que realice
BANCIEN S.A es Unica y exclusivamente para efectos
del depdsito de los CDT, razén por la cual los derechos
patrimoniales permanecerdn en cabeza delTitulary/o
Legitimo Tenedor.

(iii.) El Titular y/o Legitimo Tenedor declara habersido
informado que, durante la vigencia del depdsito
desmaterializado emitido en forma electrénica con
participacion de DECEVAL, por ningun motivo se
expedird un titulo fisico. De igual forma, no serd
redimible antes de su vencimiento.

15. El Legitimo Tenedor del certificado fisico serd
responsable de su guarday custodia.

16. En caso de pérdida, hurto o destruccién del CDT
fisico, el Legitimo Tenedor deberd nofificar por escrito
inmediatamente a BANCIEN S.A. e iniciar el
correspondiente  proceso de cancelacidon y
reposicion de ftitulo valor, de acuerdo con la
normatividad aplicable. BANCIEN S.A. podrd, a su
juicio, reponer el CDT ysolicitar para el efecto la
constitucién de garantias adicionales.

17. Laretencién enlafuente se realizard enlafecha del
vencimiento del fitulo cuando el Legitimo Tenedor
solicite su cancelacién, o cuando se efectle el pago
de intereses o su abono en cuenta.

18. El Titular y/o el Legitimo Tenedor se obliga a
actualizar al menos cada afo su informacién y a
registrar oportunamente ante BANCIEN S.A. cualquier
cambio en su informacién financiera y decontacto.
BANCIEN S.A. enviard vdlidamente las
comunicaciones a las direcciones de contacto que
figuren en susregistros.

19. El depdsito no serd vdlido si alguno de los cheques
conlos que se constituyd esimpagado.

20. Los movimientos financieros y los pagos de
rendimientos estardn sujetos a los impuestos aplicables
de conformidad con las disposiciones legales vigentes.

21. En cuanto a prescripcion se aplicardn las normas
legales pertinentes.

22. Con la constitucion del Depdsito manifiesto quehe
leido el presente Reglamento, que el Banco me ha
informado previamente de forma claray completalas
caracteristicas del producto, su tasa y demds
condiciones, derechos y obligaciones vy las
condiciones de  negociabilidad.  Igualmente,
manifiesto quemehansido aclaradastodaslasdudase
inquietudes yque me han sido dadas a conocer las
tarifas, impuestos y costos relacionados, asi como la
forma de consultarlos en el futuro a través de oficinas,
pdginasweb o cualquier ofro mecanismo puesto a su
disposicion por el Banco para talefecto.
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Linea de Servicio al Cliente:Bogotd D.C. (601) 4823382 Calli (602) 4850018 —
Medellin (604) 6040162 — Barranquilla (605) 3091723 — Cartagena (605) 6930194
—Bucaramanga (607) 6972262 - Villavicencio (608) 6784090, paraelresto del pais

Lineanacional 018000423814

Horarios de Atencién: Lunesa Viernesde 8:00a.m.a 6:00p.m.

Defensor del Consumidor Financiero: Dr. Pablo Valencia Agudo
Camila Andrea Ustariz Aaron (Suplente)

supeRINTENDENCIA FINanciERa  BANCIEN S.A. Establecimiento Bancario
DE COLOMBIA

Teléfonos: +57(601)6108164
Correo electrénico: defensoriaban100@legalcrc.com
Oficina: Carrera 10No. 97 A 13 Ofc 502
P&gina Web: https://legalcrc.com/

VIGILADO

Horarios de Atencién Presencial: Lunes a Viernes: 8:00 a.m. a 1:00 p.m.y
2:30p.m.a5:00p.m.
Horarios de Atencion Telefénica: Lunes a Viernes: 8:30 a.m. a 12:00 p.m. y 2:00
p.m.a5:00p.m.

VIGENTE A PARTIR DE 27/04/2023
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